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CAPSULA 11 - RUTA 3: GESTION Y SEGUIMIENTO

Haz seguimiento a tus estudiantes

<> RUTA - NIVEL
Gestion y seguimiento Intermedio
TIEMPO ESTIMADO D PLATAFORMA
20 min - lectura + practica Moodle 4.5

® ;Quélograras?

OBJETIVO DE APRENDIZAJE
Usar los informes y herramientas de Moodle para identificar el progreso, la

participaciony los riesgos de desercion de tus estudiantes y actuar de forma
oportuna.

@ Paraempezar

En la virtualidad, el silencio de un estudiante no siempre es visible. Moodle
registra el acceso y la participacion, y esos datos te permiten detectar a tiempo a

quien se estd quedando atrds y acompafiarlo.

En esta cdpsula conoceras los informes mas Utiles y como convertir los datos en

acciones de acompafnamiento.

Antes de comenzar, asegurate de...

* Tener habilitado el rastreo de finalizaciéon (capsula 12).

* Definir una frecuencia de revisién (por ejemplo, cada lunes).
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@ Pasoapaso

Revisa la lista de participantes

o Ve a Participantes. Veras el rol, los grupos y el Ultimo acceso al curso de cada estudiante.
o Usa el filtro Inactividad para ver quiénes no ingresan hace mas de, por ejemplo, 7 dias.

o Selecciona estudiantes y usa Con los usuarios seleccionados... > Enviar un mensaje para contactarlos.

O TIP DOCENTE

Un mensaje cercano y temprano («<Notamos que no has ingresado esta semana,
icomo podemos ayudarte?») es mas efectivo que un recordatorio al final del
corte.

Consulta el informe de finalizacion de actividades

o EnInformes> Finalizacion de actividades veras una matriz con cada estudiante y cada actividad
marcada como completada o no.

o Puedes filtrar por grupo y descargar el informe en hoja de célculo.

Revisa la participacion en el curso
o Informes > Participacion en el curso: selecciona una actividad, un periodo y el rol Estudiante. Veras
quiénes la vieron o publicaron.

o Desde el mismo informe puedes enviar un mensaje a quienes no han participado.

Usa los registros y la actividad del curso

o Informes > Registros: muestra acciones detalladas por usuario, fecha y actividad.

o Informes > Actividad del curso: indica cudntas veces se ha visto cada recurso o actividad. Util para

saber qué materiales funcionan.

© Registros activos: actividad de la Gltima hora.

Revisa las entregas pendientes y las calificaciones

© En cada tarea, filtra por No enviado para identificar a quién recordar.

© En Calificaciones» Informe del calificador identifica estudiantes con notas bajas recurrentes.
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‘ Organlza el acompanamiento
Clasifica a los estudiantes en: al dia, en alerta (baja participacidn) y en riesgo (sin acceso o entregas
pendientes).

© Define acciones por grupo: mensaje de reconocimiento, recordatorio personalizado, tutoria o

remision a los servicios de bienestar y acompanamiento de la universidad.

© Registra tus acciones de seguimiento seglin el procedimiento de tu programa académico.

® Senales de alertay acciones

SENAL ACCION SUGERIDA

Siningreso en mas de 7 dias Mensaje personaly, si persiste, contacto por correo o con el programa
Ingresa pero no entrega Recordatorio con la fecha y oferta de asesoria

Calificaciones bajas en dos actividades Retroalimentacion especifica y actividad de refuerzo

No participa en foros Invitacién directa a responder una pregunta concreta

® Buenas practicas

® Revisa los informes con una frecuencia fija; el seguimiento constante evita sorpresas al final del periodo.
* Reconoce también a quienes avanzan bien: el refuerzo positivo motiva.

* Trata los datos de los estudiantes con confidencialidad.

® Errores frecuentesy como resolverlos

S| TE PASA ESTO... HAZ ESTO

Elinforme de finalizacién esta vacio ~ No hay condiciones de finalizacién configuradas en las actividades.

No veo la opcion Informes Puede estar dentro de Mas en la navegacion secundaria, o tu rol no tiene
permisos.
Registros con demasiada Filtra por actividad, fechay participante.

informacion
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® Reto practico

D PON EN PRACTICA LO APRENDIDO

Filtra a los estudiantes inactivos de tu curso en la Ultima semana y enviales un
mensaje personalizado. Luego descarga el informe de finalizacién de actividades.

® \erificatuavance

Revisé ultimo acceso e inactividad

Consulté el informe de finalizacion
Identifiqué estudiantes en alertay en riesgo

Envié mensajes de seguimiento
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